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短信推送采购参数

[bookmark: _GoBack]一、硬件参数
1、★提供短信平台推送必要的硬件设备，包括但限于 短信网关、安全设备、服务器等；
2、★按照HIS 接口规范和医院的要求推送的内容进行 接口开发，包含医院HIS 与短信平台全部接口开发费用；
3、保证HIS 内相关内容自动通过短信推送给患者；
4、给出短信条数区间对应的价格表;首次使用应提供10万条短信，在短信可用条数不足1万条时应提供线上或线下提醒服务；超出10万条的短信费用依据本次采购时中标的短信价格表按实际使用条数结算；
5、★供应商应使用自有短信平台，不得使用第三方提供的平台；
二、服务参数
1、提供7*24小时远程线上服务；
2、发生故障远程无法解决时，技术人员可在4小时内 到达现场解决；
3、平台原因造成无法推送，需提供暂时转到其他短信平台继续服务的解决方案，故障修复后应及时转回原平台提供短信服务。
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